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COURSE OBJECTIVES: 
1.  Relate  EOC  operations  to  National  Incident  Management 

System (NIMS) requirements. 
2.  Describe  the  role  that  EOCs  play  in  overall  multiagency 

coordination. 
3.  Describe  the  relationship  between  the  EOC  and  the  on­ 

scene Incident Command System (ICS) structure. 
4.  Identify staffing, information, systems, and equipment needs 

at the EOC. 
5.  Determine whether  their  EOC  organizations  are  conducive 

to effective coordination. 
6.  Identify  potential  alternate  locations  suitable  for  EOC 

operations  should  the  primary  EOC  facility  become 
damaged or inoperable. 

7.  Create  a  test,  training,  and  exercise  plan  for  critical  EOC 
operations. 

8.  Develop  a  strategy  and  schedule  for  reviewing  EOC 
resource requirements and technology needs. 

When:              February 25­27th, 2009 
Where:                              Tacoma, WA 
TARGET AUDIENCE: 
Emergency  Management  Coordinators, 
senior officials, key Emergency Operations 
Center  (EOC) personnel. 

COURSE OVERVIEW: 
This  course  is  designed  as  a  general 
overview of EOC Operations and to aid in 
the planning­establishment of an EOC or 
validation of an existing EOC. This course 
will not provide training for  individuals for 
position specific operations. 

Tuition Free 

State of Washington 
Emergency Management Division 
TA­20, Building 20 
Camp Murray, WA 98430­5122 

EOC Management and Operations(G­775) 

Access the EMD Training Application: 
http://www.emd.wa.gov/training/training.shtml 

Note: 
This course is 1 of the 5 core required courses 
for the Advanced Professional Series program. 
(More info at http://www.training.fema.gov/emiweb/APS/ )


